Pastelova Krova
caloroczne domki w Bieszczadach

Bandrow Narodowy 23A

37-800 Ustrzyki Dolne A‘

tel:607 433 175 K "
email: rezerwacje@pastelovakrova.pl Q ﬂ

REGULAMIN WYNAJMU

Witamy panstwa serdecznie w naszej osadzie Pastelova Krova i zyczymy mitego pobytu.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa oraz spokojnego pobytu naszych gosci zapraszamy do zapoznania
sie z regulaminem.

Regulamin dotyczy dokonywania rezerwacji i pobytu w domkach Pastelova Krova w Bandrowie
Narodowym 23A.

Wiascicielem obiektu jest firma: Pastelova Krova Adam Patyga , ul. Piastéw Slaskich 3/34, 43-300
Bielsko-Biata, NIP:937-122-40-23

1. Akceptacja oferty i rezerwacja sq réwnoznaczne z przystaniem na warunki wynajmu.

2. Z ustug korzystaja Najemcy na wiasne ryzyko. Za doznane urazy, szkody i zniszczenie majatku
(szkody spowodowane na zdrowiu i majatku trzeciej osoby), réwniez za kradziez bagazy w czasie catego
pobytu, Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci.

3. Za niezapoznanie sie z Regulaminem Wynajmu domkéw w osadzie Pastelova Krova, petng,
odpowiedzialno$¢ ponosi osoba rezerwujaca domek.

4. Dokonujac rezerwacji Gos¢ wyraza zgode ha przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z aktualng ustawa o ochronie danych osobowych.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja odpowiednio przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o ustugach turystycznych.

I. REZERWACJA I JEJ ODWOLANIE

1. Po zaksiegowaniu przelewu zadatku (w wysokosci 30% catej naleznosci) lub przestaniu potwierdzenia
przelewu, do osoby rezerwujacej wysytany jest e-mail z potwierdzeniem rezerwacji oraz wskazéwkami
dojazdu oraz zameldowania.

2. Odwoftanie rezerwacji:

Woptacony zadatek jest gwarantem realizacji ustugi i w przypadku anulacji rezerwacji przez klienta nie
podlega on zwrotowi.

3. W przypadku nieprzybycia w wyznaczonym terminie, rezerwacja gwarantowana whiesionym zadatkiem
ulega automatycznemu anulowaniu o godzinie 11:00 dnia nastepnego, a wniesiony zadatek nie podlega
zwrotowi.

4. Zmiana terminu lub dtugosci pobytu:

W przypadku skrdcenia okresu pobytu przez Gosci, kwota za niewykorzystany okres nie jest zwracana.



Istnieje mozliwos$¢ przedtuzenia
pobytu wytacznie w przypadku braku wczesniejszych rezerwacji domku przez innych Gosci.

II. ZAKWATEROWANIE

1. Zakwaterowanie odbywa sie na podstawie okazanego dokumentu tfozsamosci.

2. Doba zaczyna sie o godz. 16:00 (przyjazd), a kohczy o godz. 10:00 (wyjazd).

Prosimy o informacje o planowanej godzinie dotarcia do nas, jezeli planowany przyjazd ma nastapié po
godzinie 20:00.

W przypadku braku mozliwosci dotarcia na uméwiona wczesniej godzine, prosimy o powiadomienie
telefonicznie.

3. Ewentualny wczesniejszy przyjazd (przed godzing 16:00) musi wczesniej zostaé uzgodniony.

4. Z tytutu pozniejszego przybycia lub wczesniejszego wyjazdu hie bedaq udzielane zadne znizki /
zwroty.

5. Istnieje mozliwos¢ przedtuzenia pobytu wytacznie w przypadku braku wczesniejszych rezerwacji
domku przez innych gosci.

6. Najemca nie moze uzycza¢ albo oddawaé domku w podnajem innym osobom.

7. Najemca zobowigzuje sie do nieprzekraczania liczby oséb przebywajacych z nim w domku ponad
te, ktora zostata okreslona przez Wynajmujacego, jako maksymalna .

Niezgtoszone osoby beda ptacity podwojona cene z cennika.

8. Najemca po przyjezdzie, ale przed wprowadzeniem sie zobowigzany jest odebraé Domek,

tzn. sprawdzi¢ meble, okna, kabine prysznicowq i pozostate urzadzenia znajdujace sie w Domku.

9. Uwagi co do uszkodzen, zniszczeh nalezy zgtosi¢ natychmiast do Wynajmujacego.

III POBYT:

1. Najemca ponosi petna odpowiedzialno$é materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia, zniszczenia
przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych w Domku zaistniatych podczas pobytu, czy to z winy
umyslnej lub nieumysine;.

2. Najemca ponosi wytaczna, i catkowita odpowiedzialno$¢ za przebywajace z nim osoby (w tym dzieci).
Dzieci przebywajace na terenie obiektu powinny znajdowa¢ sie pod statym nadzorem opiekundw
prawnych.

3. Korzystajacy z obiektu zobowiazani sq do przestrzegania zasad bezpieczenstwa przeciwpozarowego.
4. W domku, w widocznym miejscu znajduja sie gashice, ktérych nalezy uzy¢ w przypadku pojawienia sie
oghia oraz hiezwioczne o tym zdarzeniu poinformowaé Wynajmujacego. Za nieuzasadhione uzycie
gasnicy, Najemca zostanie obciazony kwota 150 zt oraz kwota 200 zt za posprzqatanie domku.

5. Na terenie osady Pastelova Krova obowiazuje catkowity zakaz palenia tytoniu poza wyznaczonymi
miejscami, przeznaczonymi do tego celu.

Jezeli w dniu wyjazdu okaze sie, ze w domku byto palone goscie beda musieli zaptaci¢ kare wysokosci
500 zt.

6. Przebywajacy ha terenie oérodka winien przestrzegac przepiséw BHP oraz przeciwpozarowych, a w
szczegdlnosci zabrania sie:

- uzywania otwartego ognia (m.in. Swieczek, lamp naftowych, gazowych, wtasnych kuchenek
elektrycznych i gazowych).

- uzywania przyrzadow lub aparatéw zasilanych energiq elektrycznag lub gazowa nie bedacych
wyposazeniem tych pomieszczen i mogacych

wytworzy¢ zagrozenie pozarowe np. grzatek elektrycznych, grzejnikéw, palnikéw gazowych,

- wnoszenia do Domku tatwopalnych materiatéw, materiatéw wybuchowych oraz materiatéw o



nieprzyjemnym zapachu.

Ognisko mozna rozpali¢ jedynie w wyznaczonym do tego celu miejscu.

7. Najemca nie ma prawa bez wczesniejszej zgody Wynajmujacego obiekt, dokonywaé jakichkolwiek
napraw lub czynié jakichkolwiek naktadéw lub zmian w Domku. O konieczno$ci dokonania napraw lub
naktadéw Najemca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Wynajmujacego.

8. W przypadku wystapienia usterek technicznych Najemca proszony jest o jak najszybsze zgtaszanie
ich Wynajmujacemu, co umozliwi odpowiedniq reakcje oraz dziatanie. W przypadku spowodowania
uszkodzenia wyposazenia/mienia na terenie osady Pastelova Krova prosimy Gosci o poinformowanie nas,
celem dokonania naprawy/wymiany.

Za usterki powstate z winy Najemcy bedzie pobierana adekwatna rekompensata pieniezna.

9. Wynajmujacy hie ponosi odpowiedzialnosci za przejsciowe niedogodnosci wystepujace u hiezaleznych
dostawcow spowodowane np. czasowym brakiem pradu, wody lub Internetu.

10. Najemca zobowigzany jest uzywa¢ domku zgodnie z jego wtasciwosciami i przeznaczeniem. Uprasza
sie o uzywanie obuwia zmiennego wewnatrz domku (prosimy zwtaszcza nie chodzié¢ w obuwiu typu obuwie
gorskie, buty narciarskie, snowboardowe lub inne, ktére mogtyby porysowa¢ lub uszkodzi¢ drewniana,
powierzchnie schodéw i podtogi).

11. W wyposazeniu domkdow znajduje sie bielizna poscielowa i reczniki, w takiej ilosci, na jaka opiewa
rezerwacja. Z uwagi na zachowanie

odpowiednich warunkéw higienicznych, obowiqzuje zakaz uzywania niepowleczonej poscieli, oraz
wynoszenia recznikow poza osade i wykorzystania ich w innych celach niz sq do tego przeznaczone.

12. Kazdorazowo opuszczajac domek, Najemca powinien sprawdzié¢ zamkniecie drzwi. Za rzeczy
pozostawione w domku Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci.

W przypadku zgubienia kluczy do domku, Klient jest zobowigzany do uiszczenia optaty w wysokosci
250zt. za zakup i wymiane zamka.

13. Parkowanie samochodéw jest mozliwe tylko w wyznaczonym do tego celu w miejscu wskazanym przez
Wynajmujacego. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za kradziez lub zniszczenie pojazdow
mechanicznych lub innych nalezacych do Najemcy.

14. W przypadku, gdy Najemca w sposéb znaczacy narusza spokdj i/lub dobra sasiadéw oraz nie
przestrzega powszechnie stosowanych horm wspétzycia miedzy ludzmi oraz w przypadku uzasadnionej
interwenc i wezwania policji, Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia

Najemcy pobytu w Domku i nie jest wowczas zobowiazany do zwrotu pieniedzy za niewykorzystany
okres pobyftu.

15. Lubimy zwierzeta i chetnie przyjmujemy je w Pastelovej Krovie .Prosimy o zgtaszanie takiego
przyjazdu w dniu dokonywania rezerwacji. Przebywanie czworonogéw na terenie osady Pastelova Krova
dozwolone jest tylko z waznym Swiadectwem szczepieh. Wiasciciele pséw zobowigzani sq do sprzqtania
po swoim pupilu. Obecnos$¢ pséw nie moze zaktdcaé odpoczynku innym. Ewentualne szkody powstate z
udziatem zwierzecia pokrywa witasciciel.

16. Smieci i inne odpady nalezy segregowaé i sktadowaé w pojemnikach znajdujacych sie na zewnatrz
domku.

17. Cisza nocna obowiqzuje w godzinach 22:00-7:00.

18. Goscie ponoszq odpowiedzialno$é majatkowa w razie powstania jakichkolwiek szkéd, choéby szkoda
powstata z winy nieumyslne;j.

19. Kazdorazowo Go$¢ opuszczajacy domek, ze wzgledéw bezpieczenstwa, powinien upewnic sie o
zakreconych kranach i zamknietych oknach.

20. W przypadku uwag i zastrzezeh dotyczacych poziomu ustug, funkcjonowania urzadzen i wyposazenia
Osrodka, czystosci i porzadku,Gosé proszony jest o poinformowanie o tym Wynajmujacego.

21. Wynajety domek nalezy pozostawi¢ w takim stanie, w jakim byt w dniu przyjazdu.



Dziekujemy za zapoznanie sie z regulaminem
Do zobaczenia !



